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Capitolul I

CERCETAREA STIINTIFICA APLICATA - PUNCTUL ZERO
PENTRU DOBANDIREA REZILIENTEI NATIONALE

Necesitatea realizarii acestui demers porneste din ideea ca existd
solutii reale si viabile oriunde - la nivel local, regional si national - pentru
administrarea si gestionarea unei afaceri inteligente si nu doar pentru
supravietuirea pe piatd. Aceasta este legatd, consensual, de dezvoltarea si
crearea unui brand cu implicatii nationale. Lucrarea de fatd reprezinta
rezultatul unei cercetdri de mai multi ani, bazatd pe date si informatii din
literatura de specialitate, din strategii relevante de la nivel local, national si
european, pe date si informatii statistice puse la dispozitie de entitati
relevante precum Institutul National de Statisticd sau Oficiul Registrului
Comertului si multe altelem toate enumerate in text. La acestea se adauga
un volum impresionant de date obtinute metodologic din utilizarea
instrumentelor de cercetare cantitativa si calitativa aplicatd, in mod
particular, turistilor sositi In agropensiunea Valentino.

Cea mai importanta problema ivita incd de la initierea demersului
stiintific a fost legata de modalitatea de abordare, potrivita si convenabila,
pentru a starni curiozitatea si interesul asupra acestei teme, considerate de
autor ca fiind de maxima importanta pentru viitorul social sapiens si al
tinuturilor de bastind. Abordarea fireasca consta in gasirea unui raspuns
adecvat la cea mai excitanta intrebare: ce trebuie facut ca un studiu stiintific
sa fie considerat unic, original, inventiv si creativ in implementarea sa
economica. Din aceasta perspectiva, exista mai multe elemente cheie care
atrag atentia in mod particular.
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In primul rand, reusitaunui-stagiu prelungit de cercetare doctorali nu
se opreste doar la a defini un portofoliu problematic si a folosi anumite
.metode de cercetare” pentru punerea in pagind, cu succes, pe baza de
documentare pe date empirice, colectare si analiza. Cu cat cautarea este mai
ampli cu atit accentul cade asupra unui proces evolutiv de cercetare care,
dincolo de conditii, fapte, acte si decizii, cuprinde in sine, chiar pe autor si
viata lui, un ,proces de cercetare viu si dinamic”, de la inceput si pana la
sfarsit. Cercetarea ca metod3, reprezintd doar o faza in acest proces complex,
poate cea mai usoara, pentru cd este definita si structurata ab initio de citre
un numar mare de oameni de stiinta, mult mai capabili si competenti decat
autorul, mult mai influentati si chiar afiliati la diferite dogme si filozofii dar,
cu siguranti putin interesati de demersul vietii autorului, de dorinta lui de a
face ceva special, original, pentru a-1lega cu trecutul cluster-ului sau familial
si cu nevoia de a lasa ceva pentru semeni si viitorime.

De obicei, manualele referitoare la cercetdrile metodologice acopera
metodele de cercetare In profunzime dar ignora provocarea, legatura vitala
cu problematica specific structurata si subliniata prin teoretizare si gandirea
cercetatorului profesionist, ceea ce genereazd, de cele mai multe ori,
conditiile cercetarii empirice. Experienta de la care a pornit autorul si ideea
prezentei cirti, construitd pe consultari cu specialisti si cadre didactice de
recunoastere internationald, a creionat drumul prin hatisul stiintific, dincolo
de alegerea metodelor de cercetare adecvate. Au devenit, astfel, mai
importante intrebdrile referitoare la cuantificarea gradului de interes
pentru anumite idei, sublinierea utilitatii cercetdrii, modalitatea de a
construi teorii stiintifice care sd ducd la trezirea unor abilitati esentiale
pentru integrarea notiunilor abstracte In demersul concret ce tine de
imbinarea perfectd a intereselor particulare cu cele generale sau de grup,
intr-o simbioza proiectata, recunoscutd, acceptatad si validata stiintific.

In al doilea rand, dimensiunile tezei de doctorat proiectate in prezenta
lucrare, definite printr-un design original cuprins intre rigorile procedurale
de protocol academic si nevoia de compactare conceptuald, au impus
concentrarea pe concepte esentiale si pe ierarhii corespunzitoare in
tratarea adecvata a problemelor mai putin relevante sau a celor care sunt
doar tangentiale.
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Rezilienta brondeiy de tara

Indrizneala duce speranta ci rezumarea compacti a tuturor
conceptelor importante in ordinea lor fireasca demna de un state-of-the-art
de sorginte calitativ-inovativ va instiga nu doar la o lecturd fugari a
gandurilor si recunoasterea eforturilor stiintifice dar si la aprecierea
corespunzatoare a dorintei de a transforma acest vis in realitatea unei
Romanii dornice de a deveni modernd, adevdrat camin pentru tinerii
cautatori de afirmare, pentru cei care vor lasa deoparte giandul bijeniei si
vor decide sa-si gaseasca drumul potrivit in tara lor.

Exista o multitudine de argumente care sustin, aparent inofensiv, una
sau cealalta dintre cele doua concepte - stiinta sau cercetarea de inalt3 clasa
in sine. Unii confunda cercetarea fundamentala cu activitatea de ciutare pe
internet. Altii agreeaza modalitatea social media de a efectua cercetiri sub
forma sondajelor pe anumite teme de interes local sau public - de la vinzari
la alegeri electorale. Cercetarea se refera si la activitatile de colectare sau
analizare a datelor despre subiectul propus, a diferitelor solutii potentiale
pentru remedierea unor probleme institutionale, organizationale, procesuale,
operationale sau informationale specifice.

Cercetarea devine stiintifica cand: contribuie la un corp de stiinta si
urmeaza una sau mai multe metode stiintifice. Elementul stiintific se refera
la un corp de cunostinte organizat semantic si sistemic, indiferent de
domeniul de ancheta prin folosirea unei ,,metode stiintifice”. Spre deosebire
de stiintele naturii, stiintele sociale se refera la, si reprezinti oamenii in
afilierile lor obisnuite - grupuri, firme, societiti sau economii sau in
atitudinea si comportamentele lor individuale sau colective, imprumutind
elementele de influentd interdisciplinara si contribuind, astfel, la obtinerea
de rezultate cu un grad de acuratete ridicat [Bhattacherjee, 2012].

Scopul stiintei raméane cel de a crea cunostinte stiintifice. Cunoasterea
stiintifica se refera la un corp generalizat de legi si teorii pentru a explica un
fenomen sau un comportament de interes, ambele dobandite, folosind metoda
stiintificA [Bhattacherjee, 2012]. Cum scopul cercetdrii stiintifice este sa
descopere legi si sd postuleze teorii care pot explica procese si fenomene, este
importantd si construirea de cunostinte stiintifice deschise la cunoastere si
analiza si acceptarea si, eventual, validarea lor chiar dacd aceasta cunoastere
se dovedeste a fi imperfecta sau In nevoie de explicatii ale unui ,adevdr de
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naturd multipld’. Ca atare, pot.exista explicatii bune sau slabe, in functie de
masura in care aceste explicatii se potrivesc la realitate, dupa cum pot exista
teorii bune sau sarace. Progresul ideilor de fatd poate contribui, sau nu, la
adancirea cunoasterii. Cu siguranta, insa, vor marca progresul in timp spre
teorii mai bune, prin observatiile analistilor, prin exactitatea si performanta
instrumentelor de rationament logic, mai informat.

Plecind de la faptul ca teoriile si observatiile reprezinta cei mai
importanti piloni ai stiintei, lucrarea de fata foloseste si atribuie cercetarii
stiintifice ambele niveluri clasice de preocupare si analiza: nivelul teoretic -
de dezvoltare a conceptelor abstracte despre fenomenele si procesele socio-
economice si relatiile dintre ele si nivelul empiric - preocupat de testarea si
aplicarea acestor concepte si relatii pentru a percepe multidimensional
realitatea si a o reflecta la nivelul societitii. In cercetarea doctorali s-a ficut
uz de deplasarea continua bivectoriala, intre teorie si observatii ca
elementele componente validate ale stiintificului in cercetare. Folosirea
cercetdrii inductive, pentru deducerea conceptelor teoretice si a modelelor
din datele observate, nu exclude cercetarea deductiva, scopul fiind testarea
conceptelor si a tiparelor teoretice cunoscute, intrebuintand noi date
empirice. Astfel, acest fel de Imbinare permite construirea propriei teorii si
analizarea propriilor rezultate.

Din aceasta perspectiva, prima parte a lucrarii se construieste teoretic,
prin cercetare inductiva. Testarea teoriei se realizeaza in a doua parte prin
cercetare deductiva; ambele raman insa critice de dragul stiintei si pentru
progresul acesteia [Bhattacherjee, 2012].

Vizualizarea celor doua tipuri de abordari procesuale se face intr-o
relatie helicoidala astfel incat fiecare iteratie dintre teorie si datele folosite
sd contribuie cit mai bine, la o buna si mai clara explicare a conceptelor,
proceselor si fenomenelor de interes si la elaborarea originala a ideilor puse,
in final, in practica.

Efectuarea cercetdrilor stiintifice necesita cunoastere si abilitati
specifice atdt teoretice cit si metodologice, pentru operarea corecta si
realista la nivel teoretic, si respectiv, empiric.

Abilitatile metodologice de ,know-how” sunt relativ mai greu de
stdpanit pentru ca necesita calitati de observatie si reflectie tacita, generate
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de experienta.acumulatd prin studiu, prin prelucrare in maniera personala
a datelor, prin modelarea capacitatii de a retine doar datele necesare

subiectului abordat si/sau prin folosirea de catre auter a calitatii de a scoate
la lumina rezultatele personale, consecinta a participarii sale la conferinte
internationale de rang superior, publicarea de articole in reviste si jurnale
Web of Science generatoare de citari si respectiv, asumarea de concluzii
privitoare la retinerea celor mai potrivite idei pentru crearea bazei de
elemente stiintifice aplicate n cercetarea individuala propriu-zisa.

Metoda stiintifica retinuta pentru a fi considerata in cercetarea de fata
face referire la acel set standardizat de tehnici necesare pentru construirea
cunostintelor stiintifice: modul de validare a observatiilor, felul in care se
interpreteaza rezultatele si cum se generalizeaza acestea prin aplicarea lor la
ideile personale in practicd, testarea ideilor si a teoriei generale in practica si
realitatea personala, pentru modificarea lor spre imbunatatirea domeniului
de studiat. Astfel, metoda folositd are in vedere urmaitoarele elemente:

v’ replicabilitatea la ideea propusd prin studiul doctoral initial, pentru

a obtine rezultatele scontate,

v’ precizia in retinerea, intelegerea si mdsurarea conceptelor teoretice
pentru testarea corecta a ideilor personale aplicate in partea
practica a tezei de doctorat,

v asimilarea corectd a teoriilor folosite, misurate, testate si aplicate in
studiul individual efectiv,

v’ dozarea mdsurii in retinerea acelor explicatii cu interpretari
multiple ale proceselor, fenomenelor si comportamentelor, pentru
aTmpiedica urmarirea teoriilor prea complexe sau bizare, bazate pe
frivolitate sau pe un numar nesfarsit de concepte si relatii care ofera
putin din toate, dar nimic in special. Din aceastd perspectiva,
metoda include o varietate de cercetari, abordari, instrumente si
tehnici: date calitative si cantitative, analize statistice, experimente,
anchete de teren, cercetdri de caz si asa mai departe, toate dedicate
Intelegerii stiintei si realitatii, conform principiului ci metoda
stiintifica functioneaza in primul rand la nivelul empiric al
cercetarii, prin observatie, analiza si interpretarea datelor si
faptelor (Fig. nr. 1.1.).

27



Valentin-Cosmin SARACIN

Figura nr. 1.1. Functionalitatea modelului de cercetare
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Sursa: Bhattacherjee, Anol. 2012.

Recunosc ca prea putin din acest amestec de metode raméane relevant,
in teoria acestei cercetari. Cu sigurantd, insd, el poate deveni provocator la
nivel practic. In ceea ce priveste tipologia cercetirii stiintifice folosite,
lucrarea de fatd este exploratorie, descriptiva dar si explicativd. Ea fsi
dezvaluie scopul si magnitudinea extinderii asupra fenomenelor studiate si
considerate piloni de rezilientd economica - delocalizarea, migratia invers3,
dar si asupra acelor elemente fundamentale ale realitatii economice, posibili
vectori de satisfactie sociald. Suprapunerea lor pe sectoarele economice
cercetate In studiu au generat extinderea la nivelul practic, al crearii unui nou
instrument de inlantuire logic-realista a problematicii sociale, in confruntarea
economica limitata de hatisul legislativ, de inconsistenta deschiderii la nou,
de dorinta de crestere a nivelului de trai si a gradului de recunoastere politico-
sociala la nivel international.

Cercetarea, de tip descriptiv, este orientata si spre alegerea observatiilor
st detalierea documentarii asupra fenomenelor de interes. Comparatiile ante
si post factum permit aprecieri despre realitatea si tendintele de dezvoltare
conjuncturala, prezentarea evenimentelor in perspectiva temporal-
cronologica sau interpretativa referitoare la insemnatatea sau valoarea lor.
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1 brandului de tard

Explicarea conceptelor, fenomenelor, a problemelor sau a comportamentelor
faciliteaza gasirea de raspunsuri adecvate si adoptarea celor mai potrivite cu
realitatea studiului de caz asumat si construit. Cu siguranti, este necesard
sublinierea faptului ca procesul de cdutare a explicatiilor de conjuncturi
pentru evenimentele observate necesita abilitati teoretice si de interpretare
puternice, intuitie, perspectiva si experienta personald. Dacid aceastd munci
este bine facuta merita aprecierea adecvata.

Gdndirea criticd si Cercetarea creativd raman, totusi, favorite in
demersul prezent. Cercetarea criticd, denumita si teoria critica, propusi de
Max Horkheimer si Jurgen Habermas [Forchtner, 2011] in secolul al XX-lea,
pastreazd idei similare de critica si rezolvare a inegalitatilor de orice natura
si afirma ca oamenii pot si au nevoie de actiune constientd pentru a identifica
nevoia de schimbare si a o implementa circumstantelor lor sociale si
economice, desi capacitatea lor de a face acest lucru este constrinsi fie de
limitele de cunoastere si educatie fie de diversele forme de dominare si
inechitate sociald, culturala si politica.

Din aceastd mare batalie se finalizeazd modelul de implementat. Unele
dintre abstractiile mentale dorite a deveni axa cercetdrii doctorale fac
referire la nevoia de unitate in analizd, la constructia creativd de ipoteze, de
operationalizare realista si la insertia acelor teorii, modele de inductie sau
deductie potrivite scopului propus.

Unicitatea si unitatea analizei se impletesc cu obiectivele
fundamentale si adiacente ale scopului propus. Uneori, chiar daci
intelegerea acestei unitdti a fost greoaie, ea a fost Intotdeauna corects,
pentru cd a stat la baza alegerii parcursului de cercetare a datelor si a
modalitatii de explorare, descriere si explicare a acestora. Construirea unei
noi realitati pe baza conceptelor abstracte genereaza consistenta si
personalitate atat aborddrii stiintifice cat si rezultatului final. (Fig. nr. 1.2.)
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Figuranr. 1.2. Procesul de construire a unui nou model
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Sursa: Forchtner, Bernhard. 2011.

Revizuirea literaturii de interes a devenit extrem de complexa ca
urmare a gradului ridicat de interdisciplinaritate si de interoperabilitate a
conceptelor retinute pentru construirea modelului adecvat. Scopul revizuirii
literaturii a constat in: crearea unei documentari recente a starii actuale a
cunostintelor in domeniul de studiu; identificarea principalilor autori cu
contributii cheie oglindite 1n articole, teorii si descoperiri; descoperirea
lacunelor 1n cunostinte din aceasta zona de cercetare. Toate acestea au
permis si construirea unei noi ipoteze de lucru, dinamice si interdisciplinare,
cu aplicabilitate la realitatea din tara noastra. (Fig. nr. 1.3.).

Figura nr. 1.3. Ciclul etapelor si faptelor cercetarii
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Conceptualizarea si operationalizarea modelului nou creat cuprinde
orocesul de identificare, folosire si urmadrire a unui set de indicatori

zctuald. Valoarea numericad sau calitativa atribuitd indicatorilor si
rezultatelor pe o perioada mai mare de timp va permite etichetarea
modelului ca unul creativ si aplicativ la realitatile din tara noastra, va facilita
zcceptarea si validarea sa prin realitatile societatii viitoare. Interpretarea
multiscop a cercetarii scoate in evidenta calitatile sale cantitativ-calitative
zlaturi de dimensiunea realistica a produsului de cercetare in sine ca fiind
real, activ, dinamic si apreciat de partenerii sociali [Susman & Evered, 1978].

Din perspectiva realitdtii, la nivelul comunei/statiunii Costinesti,
numitd, aici, simplu, Costinesti, exista somaj si persoane aflate in risc de
sardcie si este de asteptat ca prin dezvoltarea unei afaceri in domeniul
agroturismului, capabila sd creeze noi locuri de munca, sa genereze venituri
importante, sa creascad atractia turistilor pentru acest loc si sa poatd crea un
brand propriu care, ulterior, sa genereze implicatii nationale.

La nivel metodologic, in etapa de cercetare, pentru a asigura validitatea
datelor obtinute, s-a optat pentru utilizarea unui design mixt de cercetare.
[n acest sens, s-a considerat oportuna urmirirea principiilor triangulatiei. A
fost folosita o metodologie mixta bazatda pe metode calitative - sinteza,
analiza de continut, comparatia, analiza documentara, si metode cantitative
- anchetele individuale bazate pe chestionar cu raspunsuri inchise. Pentru
metoda cantitativg, cele mai potrivite s-au dovedit chestionarele individuale
completate de un operator asupra turistilor din esantion (chestionare
individuale completate de turistii sositi in agropensiune, respectand pasul
statistic).

Metodologia propusa pentru realizarea studiului a vizat utilizarea, in
principal, a urmatoarelor trei metode de cercetare:

1. Analiza aprofundatd s comparativd /recenzii de
documente/lucrari/literatura de specialitate (carti, studii, articole
stiintifice, strategii etc.) relevante din perspectiva abordarii
termenilor si a notiunilor de brand, brand de tara si branding, a
fenomenului de delocalizare si migratie inversa, a sectorului de
(agro)turism si agroalimentar dar si consultarea documentelor
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programatice ale Uniunii Europene, Romaniei si ale judetului
Constanta (strategii europene si nationale, legislatie, documente
programatice, rapoarte de cercetare, surse de informatie online),
aferente perioadei de programare curenti.

2. Analiza secundard a unor date statistice precise, oficiale si exacte
(Institutul National de Statistica si Studii Economice, Ministerul
Finantelor Publice, etc.) si interpretarea acestora.

3. Cercetarea cantitativd realizatd pe baza interviurilor individuale, a
chestionarelor completate de turistii din esantion sositi in
agropensiune (respectand criteriile de reprezentativitate).

1. Pentru analiza documentara logica ierarhicd a cercetdrii a fost
consideratd cea mai potrivita; abordarea de tip ,top-down” plecind de la
sursele existente la nivel european, national, pani la cel regional, judetean si
local a constat in trecerea in revistd si aprofundarea principalelor acte
normative, strategii nationale si europene, legislatie din domeniile de interes,
carti si articole de specialitate si studierea temeinici a termenilor si a
notiunilor - brand, brand de tard, branding, delocalizare si migratie inversa, a
sectoarelor de (agro)turism si agroalimentar. A ajutat mult crearea unei liste
extinse de documente - acte normative, strategii europene si nationale,
rapoarte de cercetare, cdrti, articole stiintifice care au fost ulterior analizate.
Prin raportarea critica la aceste acte si marturii, analiza documentara a avut
ca principal scop descrierea si explicarea intelesurilor termenilor si a
notiunilor sus-enumerate si a evolutiei acestora in Roménia. Pentru
consultarea cdrtilor, documentelor, studiilor, articolelor stiintifice care nu au
fost disponibile in format tiparit, s-au folosit surse electronice, paginile web
ale diferitelor institutii (Comisia Europeand, Ministere, Institutul National de
Statistica si Studii Economice (INSSE).

2. Analiza secundara de date statistice din surse oficiale a vizat, In
principal, identificarea celor mai recente date statistice oficiale pentru
conturarea imaginii de ansamblu a fenomenelor de delocalizare si migratie
inversa, de turism si agroturism, a sectorului agro-alimentar si efectele lor
asupra rentabilitdtii si profitabilitatii companiei dezvoltate si gestionate.
Datele folosite provin doar din surse oficiale recognoscibile.
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3. Cercetarea cantitativals-arealizat prin interviuri individuale, fara in
jatd” in incinta agropensiunii, prin aplicarea chestionarelor la nivelul
turistilor din esantion (chestionare individuale rezlizate Iz nivelul turistilor
sositi In agropensiune cu respectarea pasului statistic]. Metodologia de

desfasurare a cercetdrii cantitative sunt parte integranta din anexele tezei de

doctorat.

Dincolo de cele deja mentionate, coroborat cu definitia conceptului de
etica asa cum este el prezentat de dictionarele de recunoastere internationalad
- Webster Dictionary si de DEX lucrarea de fata merita a fi considerati din
punct de vedere etic, drept originala prin efortul interdisciplinar, inovativa
prin abordare, fiind un ghid orientativ de cunoastere si implementare pentru
cei care au avut curajul, in repetate randuri, sa o ia de la capat si s3 realizeze
ceva bun pentru ei, pentru semeni, pentru societate.
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